
Met de gratis FedEx Ship Manager® applicatie op onze website fedex.com, beheert u het volledige 
verzendproces online. Deze handige en altijd bereikbare tool bespaart u flink wat tijd en bovendien 
verkleint u de kans op fouten. Hebt u een FedEx klantnummer, internetaansluiting en printer? Dan 
kunt u gelijk aan de slag.
 

FedEx eShipping Tools

Bespaart u graag tijd?

De vernieuwde FedEx Ship Manager® helpt u naadloos door 
de verschillende verzendmodules te navigeren. U kunt nu in 
éénzelfde scherm uw verzendingsdocumenten klaarmaken, een 
prijsopgave of transittijden opvragen en een ophaling boeken.

Documenten voorbereiden: 

• �Bereid internationale luchtvrachtbrieven en handelsfacturen 
voor: 1 scherm per document (zonder te scrollen).

• �Print op blanco A4 papier, u hoeft geen internationale 
luchtvrachtbrieven meer te bestellen. 

• �Verzend tot 25 stuks op dezelfde internationale luchtvrachtbrief. 
• �Een automatische check zorgt ervoor dat alle adreselementen 

correct zijn (alleen bij adressen in de VS). 
FedEx Ship Manager® at fedex.com is 24 uur per dag en 7 dagen 
per week beschikbaar. Bovendien kunt u al het papierwerk tot  
8 dagen van tevoren invullen. 

Uw informatie bewaren, aanpassen en opnieuw gebruiken:  

• Bewaar tot 2.000 adressen of importeer ze uit een externe file. 
• Bewaar tot 500 afzenderprofielen. 
• �Herhaal uw laatste zending zonder de informatie opnieuw in  

te typen (u kunt de gegevens wel aanpassen).
• �Alle gegevens van uw zending kunt u voor toekomstig gebruik 

opslaan in uw Verzendprofielen (‘Shipment Profiles’).
• �Print labels en handelsfacturen opnieuw voor zendingen die  

u dezelfde dag heeft aangemaakt. 
• �Maak rapporten van uw zendingen op basis van uw persoonlijke 

wensen en eisen.

Voor meer informatie kunt u ons bellen op:

0800 0222 333 (Nederland)

02 752 75 75 (België)

Of bekijk onze website op:

fedex.com

Uw FedEx contactgegevens

FedEx Ship Manager® 
at fedex.com



FedEx Ship Manager® at fedex.com

Directe links: 

• �Prijsopgave: ontvang direct een tariefopgave op maat voor 
uw zending. 

• Ophalen: bestel de ophaling van uw zending online.
• �Internationale handels- en douane-informatie (FedEx® 

Global Trade Manager): met uw gebruikersnaam voor  
FedEx Ship Manager® heeft u toegang tot alle informatie op 
FedEx® Global Trade Manager.

Traceren en rapporteren: 

• �Check de status van uw zendingen online wanneer het u uitkomt.
• �Stuur de geadresseerde een bericht dat de zending onderweg  

is en ontvang via e-mail automatisch een bewijs van aflevering.*
• �Bekijk de geschiedenis van uw zendingen van de afgelopen  

90 dagen.

* Beschikbaar in 16 talen

Voor begeleiding bij uw eerste zending 
of als u hulp nodig heeft: 

• �Neem contact op met onze technische specialisten op  
0800 0225 125 (Nederland) of 02 752 75 75 (België).

• �Download de gebruikershandleiding of vind alle benodigde 
informatie in de sectie ‘Verzenden’ (‘Ship’) van fedex.com.

• Vraag uw Account Executive een demonstratie te geven.

Wat heeft u nodig om van start te gaan? 

Ga naar fedex.com en klik op ‘Verzenden’ (‘Ship’).
Kies een gebruikersnaam en wachtwoord. Ter bevestiging 
ontvangt u een e-mail van FedEx waarin u uw geregistreerde 
gebruikersnaam terugvindt. 

Ondersteunde services: 

• �FedEx International Priority®, FedEx International Priority® 
Freight, FedEx International First®, FedEx Europe First™, 
FedEx® 10kg and 25kg Box.

• �Gevaarlijke goederen kunt u met deze applicatie niet 
verzenden.

FedEx eShipping Tools

Voor meer informatie kunt u ons bellen op:

0800 0222 333 (Nederland)

02 752 75 75 (België)

Of bekijk onze website op:

fedex.com

Uw FedEx contactgegevens
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