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CONDITIONS GÉNÉRALES DE TRANSPORT
REMISE SPÉCIALE «DÉPÔT»
Toutes les expéditions déposées dans une station FedEx donnent le droit à une réduction de 3,20 €
par expédition, ou à votre remise habituelle si elle est supérieure. 

POIDS
Pour le service FedEx International Priority®, les prix sont calculés sur la base du poids total des
colis composant l’envoi et faisant l’objet d’un même bordereau d’expédition. Toute fraction de
kilo est arrondie au kilo supérieur.
Si le poids volumétrique dépasse les normes en vigueur, l’expédition est facturée selon la
réglementation IATA :

Poids volumétrique en kg par colis = longueur x hauteur x largeur en cm
6 000

DIMENSIONS
– Longueur maximum : 274 cm (la longueur représente toujours le côté le plus long).
– Longueur + circonférence combinées : 330 cm maximum 
Longueur + circonférence = longueur + (2 x hauteur) + (2 x largeur).
Si l’expédition dépasse ces dimensions, elle est automatiquement considérée et facturée en
service FedEx International Priority® Freight. 

VALEUR MAXIMUM DÉCLARÉE(1)

FedEx® Envelope / FedEx® Pak 100 $ US
FedEx® Box / FedEx® Tube et autres emballages 50 000 $ US
La valeur déclarée pour le transport ne doit pas dépasser la valeur douanière déclarée.
(1) Les valeurs peuvent varier selon la destination.

RESPONSABILITÉ DU TRANSPORTEUR
La responsabilité de FedEx se limite au montant le plus élevé entre : a) celui prévu par le traité
international applicable (y compris la Convention CMR ou par la Convention de Varsovie) ou b) égal
à 22 €/kg, excepté si l’expéditeur déclare une valeur supérieure sur son bordereau d’expédition. 
FedEx ne fournit pas d’assurance des marchandises ni d’assurance tous risques, mais l’expéditeur
peut déclarer une valeur de transport supérieure, moyennant un supplément de 0,90 € par tranche
de 87,00 € de valeur déclarée, avec une facturation minimum de 4,50 €. La valeur déclarée des
éléments spécifiques (œuvres d’art, films, antiquités, verreries, bijoux, fourrures, montres, etc.)
est limitée à 500 $ US par expédition ou 9,07 $ US par livre US (ou équivalent Euro), et est égale
à la plus élevée des deux sommes.
Il ne sera donné suite qu’aux seules réclamations effectuées dans les délais prescrits. 
La responsabilité de FedEx est définie par des Conditions Générales de Transport précises et

FedEx International Priority®

Pour vos expéditions urgentes, FedEx vous propose le service FedEx International
Priority®. Un service express porte-à-porte et dédouanement compris vers plus 
de 220 destinations avec des délais couverts par la garantie de remboursement.*
Pour vos expéditions > 68 kg, se référer à notre service FedEx International Priority® Freight. 

* Garantie de remboursement : voir les détails dans nos Conditions Générales de Transport.

TARIF
Pour toutes 
vos expéditions 
jusqu’à 68 kg 
par colis

Toutes les expéditions au départ d’Europe, du Moyen-Orient,
d’Inde et d’Afrique sont soumises aux Conditions Générales
de Transport de Federal Express pour EMEA, accessibles sur
http://www.fedex.com/fr/services/terms/. FedEx se réserve le
droit d’amender, de modifier ou d’interrompre les services, tarifs
et conditions applicables avec ou sans préavis.

détaillées. Pour plus d’information, se référer aux Conditions Générales de Transport ou contacter
notre Service Clientèle au 0820 123 800.

SUPPLÉMENTS
Livraison hors zone  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0,40 €/kg  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (18,00 € min.)
Livraison le samedi  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15,00 €  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (si disponible)
Modification d’adresse  . . . . . . . . . . . . . . . . . 7,50 €
Produits dangereux

– accessibles  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0,90 €/kg  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (60,00 € min.)
– inaccessibles  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 0,55 €/kg  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (40,00 € min.)

Fleurs coupées  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .18,00 €

Option Broker Sélection (BSO) : pour vos expéditions vers plus de 220 destinations – États-Unis
inclus – FedEx vous donne la possibilité de choisir votre propre courtier en douanes. 

Services de dédouanement FedEx :
Pour vos demandes import et export plus complexes, FedEx vous propose des services de
dédouanement spécifiques moyennant un coût additionnel. Contactez-nous pour plus de détails.

Surcharge carburant :
FedEx se réserve le droit d’appliquer une surcharge carburant en fonction des variations du prix du
kérosène avion, de rectifier ou modifier, à tout moment, sans préavis, les pourcentages, 
les méthodes de calcul et les seuils de déclenchement. Pour plus d’information, rendez-vous sur 
la page d’accueil de notre site fedex.com/fr, rubrique « Information sur la surcharge carburant ».

DROITS ET TAXES
Les droits et taxes ne sont pas inclus dans les prix et sont payables selon les modalités exposées
dans les Conditions Générales de Transport Federal Express pour EMEA.

PRIX
Tous les prix sont applicables à partir du 1er avril 2006. Tous les prix sont hors taxe.
Le transport de marchandises entre pays de l’Union Européenne est soumis à la TVA.



106,40
125,30
140,80
155,90
167,80
183,80
195,80
207,90
220,00
232,30
247,40
259,00
270,30
281,80
293,10
306,30
317,50
329,20
340,30
357,40
13,40

625,40
11,10

1 069,40
11,50

1 759,40

€ € €

Albanie 4
Allemagne € 1
Andorre € 1
Autriche € 1

Belgique € 1
Biélorussie 4
Bosnie-Herzégovine 4
Bulgarie 4

Chypre 2
Croatie 4

Danemark 1

Espagne € 1
Estonie 2

Féroé, Iles 1
Finlande € 1

Gibraltar 3
Grèce € 1
Groenland 1

Hongrie 2

Iles Anglo-normandes 1
Irlande € 1
Islande 3
Italie € 1

Lettonie 2
Liechtenstein 3
Lituanie 2
Luxembourg € 1

Macédoine 4
Malte 2
Moldavie 4

Norvège 3

Pays-Bas € 1
Pologne 2
Portugal € 1

Roumanie 4
Royaume-Uni 1
Russie 4

Saint-Marin € 1
Serbie-et-Monténégro 4
Slovaquie 2
Slovénie 2
Suède 1
Suisse 3

Tchèque, Rép. 2
Turquie 4

Ukraine 4

Vatican, Cité du € 1

Prix par kg (à multiplier par le poids total de l’expédition)

> 70-99
100-299
300-499
500-999
> 1 000

43,00
50,10
53,40
56,60
59,90
67,50
70,60
73,60
76,80
79,70
88,80
91,80
94,80
97,90

101,00
104,40
107,40
110,60
113,60
116,90

2,00
156,90

1,60
220,90

1,30
298,90

96,70
114,40
129,70
144,80
160,00
170,60
180,60
190,50
200,50
211,30
221,40
232,50
243,40
254,50
265,50
276,40
287,50
298,50
309,60
320,50
12,70

574,50
10,00

974,50
9,40

1 538,50

84,80
96,50

103,60
110,60
113,00
115,80
118,20
121,00
123,40
126,20
128,60
131,40
133,80
136,60
139,00
141,80
144,20
147,00
149,40
151,40

4,20
235,40

3,20
363,40

3,90
597,40

0,5
1
1,5
2
2,5
3
3,5
4
4,5
5
5,5
6
6,5
7
7,5
8
8,5
9
9,5

10
0,5 kg supplémentaire

20
0,5 kg supplémentaire

40
0,5 kg supplémentaire

70

4,30
4,00
4,00
3,80
3,80

22,20
21,70
21,30
20,90
20,70

8,60
8,40
8,20
8,00
7,80

42,70 70,60 61,60

43,00
50,10
53,40
56,60
59,90

70,60
92,00

108,00
124,10
140,20

61,60
72,20
79,00
85,90
90,10

0,5

0,5
1
1,5
2
2,5

FedEx® Pak

FedEx® Envelope

Expédiez tous vos colis jusqu’à 68 kg par unité (poids total de l’expédition 
quasiment illimité). Pour toute information, contactez-nous au 0820 123 800.

KG

FR
0 

IE
 1

 - 
20

06

€

25,00
24,40
24,00
23,60
23,30

75,00

75,00
94,90

112,00
129,50
144,80

ZONE 1 ZONE 2 ZONE 3 ZONE 4

Pays Zone EUROPE

Pour expédier vos documents pesant jusqu’à 2,5 kg, préférez les emballages FedEx® Envelope et FedEx® Pak (valeur max. 100 $ US).
Pour tout autre emballage, les tarifs COLIS s’appliquent.

COMMENT UTILISER CE TARIF ?*
• Déterminez la zone de destination.
• Calculez le poids de votre expédition et repérez la colonne

correspondant à votre destination.
• Pour calculer le prix d’une expédition supérieure à 10 kg : 

prenez le prix pour 10, 20 ou 40 kg et appliquez le tarif de 
la tranche supplémentaire de 0,5 kg concernée.

Exemple. Une expédition de 13,5 kg coûte : le prix pour 10 kg + 7 fois le
tarif du 0,5 kg supplémentaire de la tranche concernée [10 kg + (7 x 0,5 kg)
= 13,5 kg]. Pour les expéditions supérieures à 70 kg : prenez le prix par kilo
approprié et multipliez simplement par le poids total de l’expédition.

* Ces prix ne s'appliquent que pour les expéditions à l'export. 

FedEx International 
Priority®

FEDEX® ENVELOPE / FEDEX® PAK 0,5 - 2,5 KG

COLIS 0,5 - 70 KG

€ : Zone Euro



0,5
1

1,5
2

2,5

64,40
77,40
85,80
94,40

101,40

Prix par kg (à multiplier par le poids total de l’expédition)

0,5
1

1,5
2

2,5
3

3,5
4

4,5
5

5,5
6

6,5
7

7,5
8

8,5
9

9,5
10

0,5 kg supplémentaire

20
0,5 kg supplémentaire

40
0,5 kg supplémentaire

70

106,10
135,20
153,30
171,40
186,00
203,50
218,40
233,20
248,00
262,60
277,50
292,30
307,40
322,10
337,00
353,70
368,50
383,40
398,40
413,10
16,40

741,10
15,60

1 365,10
14,90

2 259,10

96,60
120,20
135,30
150,30
160,90
175,80
185,50
195,50
205,70
215,70
226,80
236,00
245,40
254,60
263,80
273,10
282,00
291,30
300,50
309,60
11,90

547,60
10,80

979,60
11,30

1 657,60

32,80
32,50
32,30
32,00
31,80

23,90
23,70
23,50
23,10
22,90

79,90 72,20

79,90
104,40
125,30
146,20
161,80

72,20
91,90

106,00
120,50
132,40

FedEx® Pak

FedEx® Envelope

103,70
130,00
147,40
165,00
178,10
193,90
207,30
220,80
234,00
247,50
259,50
271,60
283,50
295,70
308,00
320,90
333,80
347,10
360,10
372,90
16,40

700,90
14,90

1 296,90
14,80

2 184,90

31,80
31,50
31,00
30,60
30,20

79,20

79,20
103,40
121,30
139,10
155,80

101,50
127,90
144,00
160,40
172,70
189,90
202,80
215,60
228,60
241,40
253,10
265,80
278,60
291,40
304,10
315,40
328,20
341,00
353,70
366,50
13,80

642,50
12,70

1 150,50
10,90

1 804,50

26,10
25,90
25,70
25,40
25,20

79,00

79,00
102,70
120,20
137,90
153,50

97,60
121,40
136,70
151,80
162,50
177,60
187,40
197,50
207,80
217,80
229,10
238,30
247,90
257,20
266,50
275,80
284,90
294,30
303,40
312,70
12,10

554,70
10,90

990,70
11,30

1 668,70

24,10
23,90
23,70
23,30
23,10

72,90

72,90
92,80

107,10
121,70
133,70

84,00
98,20

106,90
113,90
119,10
124,30
129,00
133,20
137,60
141,00
148,20
151,80
155,20
158,90
162,50
167,50
171,10
174,80
178,50
181,90

6,20
305,90

4,90
501,90

5,20
813,90

11,60
11,40
10,80
10,60
10,50

64,40

Expédiez tous vos colis jusqu’à 68 kg par unité (poids total
de l’expédition quasiment illimité). 
Pour toute information, contactez-nous au 0820 123 800.

Pour expédier vos documents pesant jusqu’à 2,5 kg, préférez les emballages FedEx® Envelope 
et FedEx® Pak (valeur max. 100 $ US). Pour tout autre emballage, les tarifs COLIS s’appliquent.

> 70-99
100-299
300-499
500-999
> 1 000

0,5

€ €€€€€

ZONE A ZONE B ZONE C ZONE D ZONE E ZONE FKG

FR
0 

IC
 1

 - 
20

06

MONDE
FedEx International 
Priority®

COMMENT UTILISER CE TARIF ?*
• Déterminez la zone de destination.
• Calculez le poids de votre expédition et repérez 

la colonne correspondant à votre destination.
• Pour calculer le prix d’une expédition supérieure 

à 10 kg : prenez le prix pour 10, 20 ou 40 kg et 
appliquez le tarif de la tranche supplémentaire de
0,5 kg concernée.

Exemple. Une expédition de 13,5 kg coûte : le prix pour 10 kg + 
7 fois le tarif du 0,5 kg supplémentaire de la tranche concernée
[10 kg + (7 x 0,5 kg) = 13,5 kg]. Pour les expéditions supérieures à
70 kg : prenez le prix par kilo approprié et multipliez simplement
par le poids total de l’expédition.

* Ces prix ne s'appliquent que pour les expéditions à l'export. 

Afghanistan E
Afrique centrale, Rép. �

Afrique du Sud D
Algérie C
Angola E
Anguilla D
Antigua D
Antilles Néerlandaises D
Arabie Saoudite C
Argentine D
Arménie E
Aruba D
Australie B
Azerbaïdjan E
Bahamas D
Bahreïn C
Bangladesh C
Barbade D
Barbuda D
Belize D
Bénin E
Bermudes D
Bhoutan C
Bolivie D
Bonaire D
Botswana E
Brésil D
Brunéi C
Burkina Faso E
Burundi E
Caïman, Iles D
Cambodge B
Cameroun E
Canada A
Cap Vert E
Chili D
Chine F
Colombie D
Comores �

Congo E
Congo, Rép. Dém. du E
Cook, Iles E
Corée du Nord �

Corée du Sud B
Costa Rica D
Côte d’Ivoire E
Cuba �

Curaçao D
Djibouti E
Dominicaine, Rép. D
Dominique D
Égypte C
Émirats Arabes Unis C
Équateur D
Érythrée E
États-Unis A
Éthiopie E
Falkland, Iles �

Fidji, Iles E
Gabon E
Gambie E
Géorgie E
Ghana E
Grenade D
Guadeloupe D
Guam E
Guatemala D
Guinée E
Guinée-Bissau �

Guinée Equatoriale E
Guyana D
Guyane Française D
Haïti D
Honduras D
Hong Kong B
Inde C
Indonésie B
Irak C 
Iran �

Israël C
Jamaïque D
Japon B
Johnston, Iles �

Jordanie C
Kazakhstan E
Kenya E
Khirghizstan E
Kiribati �

Koweït C
Laos B
Lesotho E
Liban C
Libéria E

Libye C
Macao B
Madagascar E
Malaisie B
Malawi E
Maldives E
Mali E
Maroc C
Marshall, Iles E
Martinique D
Maurice, Ile E
Mauritanie E
Mexique B
Micronésie E
Mongolie E
Montserrat D
Mozambique E
Myanmar �

Namibie E
Nauru �

Népal C
Nicaragua D
Niger E
Nigeria E
Nioué �

Nouvelle Calédonie E
Nouvelle Zélande B
Oman C
Ouganda E
Ouzbékistan E
Pakistan C
Palau E
Palestinienne, Autorité C
Panamá D
Papouasie Nlle Guinée E
Paraguay D
Pérou D
Philippines B
Polynésie Française E
Porto Rico D
Qatar C
Réunion, Ile de la E
Rwanda E
Saba D
Saipan E
Salomon, Iles �

Salvador D
Samoa E
Samoa, Iles (USA) E
Sao Tomé et Principe �

Sénégal E
Seychelles E
Sierra Leone �

Singapour B
Somalie �

Soudan �

Sri Lanka C
St. Barthélémy D
St. Eustache D
St. Kitts-et-Névis D
St. Martin D
St. Vincent D
Ste. Hélène �

Ste. Lucie D
Surinam D
Swaziland E
Syrie C
Tadjikistan �

Taïwan B
Tanzanie E
Tchad E
Thaïlande B
Timor oriental B
Togo E
Tokelau, Iles �

Tonga E
Trinidad et Tobago D
Tunisie C
Turkménistan �

Turks et Caïcos, Iles D
Tuvalu �

Uruguay D
Vanuatu E
Venezuela D
Vierges, Iles (GB) D
Vierges, Iles (USA) D
Vietnam B
Wake, Ile �

Wallis et Futuna E
Yémen C
Zambie E
Zimbabwe E

Pays Zone Pays Zone

� Pays non desservis

FEDEX® ENVELOPE / FEDEX® PAK 0,5 - 2,5 KG

COLIS 0,5 - 70 KG


