Service FedEx

Service d'expédition
de produits dangereux

Le terme “matieres dangereuses” recouvre des substances et marchandises qu’il convient de manipuler
et de transporter avec une extréme précaution.

Chez FedEx, une équipe de spécialistes hautement qualifiée est a votre disposition pour vous conseiller
et vous donner toutes les informations nécessaires pour assurer le transport et la livraison de vos
expéditions en toute sécurité.

FedEx — membre de IATA - leader mondial pour I'expédition de produits dangereux, est une des quelques
sociétés qui vous propose une livraison express vers les marchés-clés de I'Europe, I'’Amérique du Nord
et de I'Asie.

Les différentes options du service Couverture et délais de livraison"

Pour vos envois de produits dangereux jusqu’a 68 kg par unité, e Etats-Unis : livraison en 2 jours

expédiez avec notre service FedEx International Priority®. e Europe : livraison en 2 jours vers la plupart des destinations
Pour vos envois de 68 kg a 1 000 kg par unité, choisissez e Asie et Amérique Latine : livraison en 3 jours vers les
notre service FedEx International Priority® Freight. principaux centres économiques

Nous livrons vos expéditions de marchandises et produits * Moyen-Orient : renseignez-vous aupres de notre Service
dangereux en express, porte-a-porte et dédouanement inclus. Clientéle au 0800 123 800.

Vers quelles destinations® ?

Pays dr;:)g(::::x Carboglace Pays d::;i‘::::x Carboglace Pays d::;il::::x Carboglace
Afghanistan v v Danemark v v Norvege v
Allemagne v v Emirats Arabes Unis v v Panama v
Antigua v Espagne v v Pays-Bas v v
Argentine v v Ftats-Unis v v Philippines v v
Arabie Saoudite v Finlande v v Porto Rico v v
Aruba v v France v v Portugal v
Autriche v v Hongrie v v République Dominicaine v v
Bahamas v v les Vierges (USA) v v République Tcheque v v
Bahrein v v Inde v v Royaume-Uni v v
Barbade v v Irak v v Saint Martin v v
Belgique v v Irlande v v Singapour v v
Brésil v Israél v v Suede v v
Brunei v ltalie v v Thailande v v
Canada v v Japon v v Tobago & Trinidad v v
Cité du Vatican Vs V4 Koweit v v Uruguay v
Colombie Vs V4 Luxembourg v v Venezuela V4 v
Corée du Sud v Vs Malaisie v v Vietnam v
Curagao Vs Monaco v v

Pour vérifier la disponibilité du service, contactez-nous au 0800 123 800.

Vos contacts FedEx

Pour tout renseignement, Ou consultez notre site :
contactez notre Service Clientéle au :
fedex.com/ch x ®

0800 123 800 Express




Service d’expédition de produits dangereux

Que pouvez-vous expédier ?*

Description des produits
Classe | Catégorie | Symbole dangereux transportés
par FedEx
Classe 1 | 1.1-16 Explosifs Classe 1.4 acceptée
uniquement**
Gaz .
21 inflammables Acceptés
Classe2 |22 Gaz non Acceptés
inflammables
2.3 Gaz toxiques Non acceptés
Classe 3 | 3 .L'qU'dES Acceptés
inflammables
Solides )
& inflammables Acceptés
Classe 4 | 4.2 /A\ Produﬁs Acceptés
auto-inflammables
Produits dangereux .
43 e 3 I'état humide | \CCeP1ES
5.1 Oxydants Acceptés
Classe 5 -
5.2 eroxydes Acceptés
organigues
Classe 8 é Substqnces Acceptées dans
" corrosives la plupart des cas
Substances
6.1 toxiques Acceptées™**
et poisons
Classe 6 .
- Substances Ca_tegorle BtUN3373
' ‘@ infectieuses uniquemen
acceptée
4\ | Matigres .
Classe 7 radioactives Non acceptées
Classe 9 @ Divers Acceptés
/

Service FedEx

Spécifications relatives a I'expédition

Poids
1 000 kg par unité maximum.

Documents d’expédition

Vous devez utiliser un bordereau d'expédition “tous services”
et accompagner votre expédition de 3 copies originales de la
"Déclaration Produits Dangereux” (saisir et imprimer le formulaire,
ne pas utiliser de formulaire manuel).

Carboglace
¢ Si la carboglace est utilisée pour réfrigérer des produits
dangereux :
- Cocher la case "produits dangereux” sur votre bordereau
d’expédition internationale
- Joindre une "Déclaration Produits Dangereux”
- Des frais supplémentaires s'appliquent.
¢ Si la carboglace est utilisée pour réfrigérer des produits
non dangereux :
- Cocher la case "produits dangereux” sur votre bordereau
d’expédition internationale
- Une "Déclaration Produits Dangereux” n’est pas nécessaire
-1I'n'y a pas de surcharge "produits dangereux” supplémentaire.

Emballage
Vous étes responsable de I'emballage, de I'étiquetage,
de l'identification et de la documentation de vos expéditions de
produits dangereux qui doivent étre conformes aux régles IATA.
Les informations suivantes doivent étre indiquées :
- le numéro UN des produits (numéro d’identification
des matiéres dangereuses)
- le nom de I'expéditeur
- une étiquette identifiant la classe du produit dangereux
- le nom et I'adresse de I'expéditeur et du destinataire.

Les emballages FedEx ne sont pas appropriés pour le
transport de produits dangereux.

Les envois de carboglace doivent mentionner le poids net de
carboglace en kilos.

Pour étre considéré comme apte a expédier des produits
dangereux, le reglement IATA exige que chaque expéditeur
ait suivi une formation spécifique a I'emballage de produits
dangereux.

* L'acceptation des marchandises peut varier selon la taille et le poids de I'expédition.
** Contactez nos spécialistes des produits dangereux pour plus d'information sur
ces classes.
*** | es classes 6.1 | et 6.1 Il requierent un emballage spécial, classe 6.1 Il acceptée.

Tarif

Produits dangereux accessibles® : supplément de CHF 1.35/kg
ou CHF 90.00 minimum facturé par envoi.

Produits dangereux inaccessibles ® : supplément de CHF 0.85/kg
ou CHF 60.00 minimum facturé par envoi.

Vos contacts FedEx

Expédier avec FedEx : c’est facile !

¢ \Jous pouvez trouver des informations complémentaires,
une assistance ainsi que des informations a jour sur les
réglementations relatives aux produits dangereux sur le site :
www.iata.org/dangerousgoods.
Vous pouvez également utiliser notre outil en ligne,
FedEx® Global Trade Manager sur fedex.com/ch.

e Sur notre site fedex.com/ch, vous pouvez suivre le trajet
de votre expédition en temps réel et obtenir une preuve
de livraison.

(1) Les délais peuvent varier en fonction du lieu exact d’enlévement, de livraison
et de la nature des marchandises expédiées. Contactez notre Service Clientéle
au 0800 123 800 pour obtenir les délais exacts de livraison.
(2) Contactez notre Service Clientéle au 0800 123 800 pour de plus amples informations.
(3) Selon définition IATA

Pour tout renseignement,
contactez notre Service Clientéle au :

0800 123 800

Ou consultez notre site :
fedex.com/ch

X

Express
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