FedEx International

Priority® Freight

FedEx Service

Voor het internationaal versturen van vracht biedt FedEx een gespecialiseerde expresservice:
FedEx International Priority® Freight. Een maatwerk koerierservice voor zware of grote items die
verstuurd worden op pallets, in grote kratten of in meerdere dozen, waarbij wij vaste levertijden
bieden voor uw verzendingen in Europa, de VS of Azié. Van het ophalen tot het afleveren kunt u
erop vertrouwen dat FedEx uw goederen snel en veilig vervoert volgens de hoge standaarden waar

FedEx om bekendstaat.

Wat is FedEx International Priority®
Freight?

Een koerierservice met vaste levertijden en douaneafhandeling
voor zware en omvangrijke internationale zendingen met een
gewicht tussen 68 kg en 1.000 kg per item.

Ongeévenaard netwerk

FedEx heeft een eigen vloot bestaande uit 671 vliegtuigen

en 42.000 bestelwagens en is actief op 375 luchthavens.

Met dit ongeévenaarde netwerk biedt FedEx u een
gespecialiseerde expresservice om uw vracht snel in meer dan
80 landen wereldwijd af te leveren. FedEx vormt de onmisbare
link in uw logistieke proces.

Bereik®

Met FedEx International Priority® Freight bereikt u wereldwijd de
belangrijkste regio’s.

Deze service is beschikbaar van en naar meer dan 130 landen
en gebieden™.

Transittijden”

Uw bestemming Transittijden®

VS 2 dagen
Canada 2 dagen
Europa 2-3 dagen

Azié en Latijns-Amerika 2-4 dagen

Uw FedEx contactgegevens

Service op maat

Het ophalen en afleveren wordt aangepast aan uw behoefte:
deur-tot-deur, van afzender tot luchthaven van bestemming,
van luchthaven van vertrek tot ontvanger of van luchthaven
tot luchthaven. \Waar uw goederen ook naartoe moeten, wij
zorgen dat ze er komen.

Service kenmerken

Zending traceren en bewijs van levering

Om na te gaan waar uw zending zich bevindt, kijkt u op onze
website fedex.com. Daar vindt u de locatie van uw zending
of vraagt u een bewijs van levering op met de exacte tijd van
levering en de naam van de ontvanger.

Uw ophaling regelen®
Om een reservering te maken om uw zending op te laten
halen, belt u onze klantenservice.

Gevaarlijke goederen geaccepteerd™

Met FedEx International Priority® Freight kunt u gevaarlijke goederen
versturen. Let op dat deze service niet voor alle bestemmingen
beschikbaar is. Voor meer informatie kunt u contact opnemen
met onze specialisten op 0800 0222 333 (Nederland)

of 02 752 75 75 (Belgié).

Geld-terug garantie®

Uw zending wordt op tijd afgeleverd of u krijgt uw geld terug.
Onze geld-terug garantie bewijst ons vertrouwen dat wij onze
beloofde levertijden aan u nakomen.

Voor meer informatie kunt u ons bellen op:

0800 0222 333 (Nederland)
02 752 75 75 (Belgié)

Of bezoek onze website op:
fedex.com
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FedEx International Priority® Freight

Wat kunt u versturen?

Zo veel of zo weinig als u wilt met een gewicht van 68 kg tot
1.000 kg per zending. Zorgt u ervoor dat alle items met een
vorkheftruck vervoerd kunnen worden en dat uw zending in
plastic en/of met singels verpakt is.

Vereisten voor verzending

Formaat

e Zendingen mogen maximaal 302 cm lang zijn. De lengte
en omtrek samen mogen maximaal 762 cm zijn.
Omtrek = 2 x hoogte + 2 x breedte.

e Minimaal één item moet zwaarder wegen dan 68 kg of moet
groter zijn dan het maximaal toegestane formaat van FedEx
International Priority®.

Uw zending verpakken

¢ \Verdeel het gewicht gelijk over de pallet.

e Stapel dozen in een vierkant, van hoek tot hoek, tot aan de
grens van de pallet voor maximale compressiesterkte, maar
zorg ervoor dat ze niet over de rand van de pallet hangen.

e Houd de bovenkant van de pallet vlak om het risico van verlies
of beschadiging van de dozen tot een minimum te beperken.

e Bedek in ieder geval de bovenste laag voor een betere
bescherming tegen het weer.

e \lerpak uw vracht. Plaats minimaal twee singels door de
gaten in de pallet en rond alle dozen. Hiervoor kunt u banden
gebruiken van staal, rayon polipropyleen, nylon of polyester.

e Op losse dozen moeten waar mogelijk de gegevens van de
afzender en geadresseerde genoteerd worden.

e \lerwijder oude etiketten of streep ze door.

Tarieven
Er wordt een minimum te facturen gemiddeld
gewicht van 68 kg/pakket gehanteerd.

e Uitgebreide internationale luchtvrachtbrief is vereist.

e De aangegeven vervoerswaarde mag niet hoger zijn dan de
aangegeven douanewaarde.

e FedEx hanteert geen maximale douanewaarde meer voor de
meeste internationale zendingen. Er kan echter nog een limiet
van toepassing zijn voor bepaalde goederen of bestemmingen.
Neemt u contact op met onze klantenservice voor meer informatie.

(1) Neem contact op met onze klantenservice voor meer informatie over alle
bestemmingen.

(2) Transit- en levertijden kunnen variéren afhankelijk van de ophaal- en
afleverbestemming. Neem contact op met onze klantenservice voor meer
informatie.

(3) Deze expresservice wordt aangeboden op basis van beschikbare ruimte.
Neem op voorhand contact op met onze klantenservice om uw vracht
te boeken.

Uw FedEx contactgegevens

FedEx Service

Verzenden met FedEx — dat is
gemakkelijk!

Verzending van meerdere items

Meerdere palletten (maximaal 9.999 verschillende stuks en niet

meer dan 10 verschillende producten) kunnen op een enkele

uitgebreide internationale luchtvrachtbrief of automatisch

elektronisch label (1 hoofdtrackingnummer) verzonden worden

als ‘multiple-piece shipment’ (IMPS).

e Alle IMPS moeten aan de acceptatie-eisen voor internationale
expresvracht voldoen.

e Elk pallet en individueel item in de zending moet voorzien zijn
van een apart adresetiket.

e De volledige naam en adresgegevens van de ontvanger
moeten duidelijk aangegeven zijn.

Het gewicht van ieder individueel item mag de limieten die het

land van bestemming heeft gesteld niet overschrijden.

Houten verpakking

Om te voorkomen dat ongedierte zich via houten
verpakkingsmateriaal (WPM) over internationale grenzen
verspreidt, moet u belangrijke verordeningen naleven. De
houten verpakking - stuwmateriaal, kratten, pallets, vaten, ...
- moet volgens een specifiek tijd/temperatuur programma
thermisch behandeld zijn: de kern van het hout moet minimaal
30 minuten een temperatuur hebben gehad van 56°C. Als
alternatief kunt u WPM met Methyl Bromide uitroken.

(4) Neem contact op met onze klantenservice voor meer informatie of beperkingen
per land.

(5) FedEx geld-terug garantie: alle gegevens hierover vindt u terug in onze
vervoersvoorwaarden (zie luchtvrachtbrief of fedex.com/nl/services/terms).

Voor meer informatie kunt u ons bellen op:

0800 0222 333 (Nederland)
02 752 75 75 (Belgié)

fedex.com

Of bezoek onze website op:
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