FedEx International

Priority® Freight

FedEx Service

Bei engen Terminplanen fir lhre internationalen Frachtsendungen bietet FedEx Ihnen den spezialisierten
Frachtservice FedEx International Priority® Freight an. Mit unserem mal3geschneiderten Express-
Service versenden Sie schwere und sperrige Waren auf Paletten, sperrige Kisten oder mehrere Kartons
zum festgelegten Liefertermin an lhre Kunden in Europa, den USA oder Asien. Dabei kdnnen Sie
sich von der Abholung bis zur Zustellung darauf verlassen, dass FedEx Ihre Fracht schnell, sicher
und zuverlassig zustellt, mit allen anspruchsvollen Servicestandards, flir die wir bekannt sind.

Was ist FedEx International Priority®
Freight?

Laufzeiten®?

lhre Destination lhre Laufzeiten?

Ein spezieller Express-Service flr die internationale Zustellung
schwerer und sperriger Sendungen — mit einem Gewicht
zwischen 68 und 1.000 kg je Paketstlick — schnell, zeitgenau
und verzollt.

Einzigartiges Netzwerk

FedEx unterhélt eine eigene Flotte von 671 Flugzeugen,
42.000 Lieferfahrzeugen und Einrichtungen an 375 Flughafen.
Mit diesem einzigartigen Zustellnetz bietet Ihnen FedEx
einen speziellen und bevorzugten Service, der Ihre Fracht
schnell in rund 80 Lander auf der ganzen Welt bringt. FedEx
ist das entscheidende Glied in lhrer Logistikkette.

Servicegebiet”

USA 2 Tage
Kanada 2 Tage
Europa 2 bis 3 Tage

Asien und Lateinamerika 2 bis 4 Tage

Maligeschneiderte Losungen

Je nach Ihren individuellen Anforderungen und Winschen
haben Sie die Wahl zwischen den folgenden Abhol- und
Zustellvarianten: Tiir-zu-Tar, Tur-zu-Flughafen, Flughafen-
zu-Flughafen oder Flughafen-zu-Tir. Ganz gleich, wohin |hre
Fracht gehen soll — wir bringen sie hin.

Servicemerkmale

FedEx International Priority® Freight deckt die wichtigsten
Regionen der Welt ab. Der Service ist weltweit aus und in
mehr als 130 Lander/n und Regionen verflgbar.

Europa

Belgien, Danemark, Finnland, Frankreich, GroRbritannien,
Irland, Italien, Luxemburg, Niederlande, Norwegen, Osterreich,
Schweden, Schweiz, Spanien und Tschechische Republik
Asien

China, Guam, Hongkong, Indien, Indonesien, Japan, Korea,
Macau, Malaysia, Philippinen, Singapur, Taiwan und Thailand
Amerika

Argentinien, Brasilien, Chile, Dominikanische Republik, Jamaika,
Kanada, Kolumbien, Mexiko, Panama, Puerto Rico, USA und
Venezuela

Naher Osten

Bahrain, Israel, Kuwait, Vereinigte Arabische Emirate

lhre FedEx Kontakte

Sendungsverfolgung und Zustellnachweis

Auf fedex.com/de kdnnen Sie jederzeit erfahren, wo sich lhre
Sendung gerade befindet: Neben dem jeweiligen Ort lhrer
Sendung erhalten Sie dort auch einen Zustellnachweis mit dem
Zeitpunkt der Auslieferung und dem Namen des Empfangers.

Einfache Buchung®
Um einen Abholtermin fir Ihre Sendung zu vereinbaren, rufen
Sie ganz einfach unseren Kundendienst an.

Gefahrgut akzeptiert®

Mit FedEx International Priority® Freight kdnnen Sie auch Gefahrgut
weltweit versenden. Bitte beachten Sie, dass dieser Service
nicht aus allen Abhol- und Zustellorten verflgbar ist. Naheres
erfahren Sie von unseren Spezialisten unter der Telefonnummer
01803 123 800*.

Geld-zuriick-Garantie®

Plnktliche Zustellung lhrer Sendung oder Geld zuriick. Die Geld-
zurlick-Garantie zeigt, dass wir uns absolut sicher sind, unsere
Zustellzeiten einzuhalten.

Mehr erfahren Sie telefonisch unter

01803 123 800

* 9 Ct./Min. aus dem dt. Festnetz; Mobilfunktarife anbieterabhangig,
hochstens 42 Ct./Min.

Oder besuchen Sie unsere Website
fedex.com/de

FedEx.

Express



FedEx International Priority® Freight

Was konnen Sie versenden?

So viel oder wenig, wie Sie mdchten — von 68 kg bis 1.000 kg
je Frachtsendung. Bitte denken Sie daran, dass alle Artikel
gabelstaplergeeignet und mit Schrumpffolie oder Bandern
verpackt sein missen.

Versandanforderungen

Abmessungen

* Max. Mal3e pro Paket: Ldnge 302 cm, Breite 203 cm und
Hohe 178 cm

e Mindestens ein Paket |hrer Sendung muss 68 kg oder mehr
wiegen oder die Hochstmalfe des FedEx International Priority®
Service Uberschreiten.

Verpacken lhrer Sendung

e Gewicht gleichmalig auf die Palette verteilen.

e Pakete quadratisch, mit Ecke zu Ecke, bis zur Palettenkante
stapeln, um den Packraum maximal auszunutzen. Uberhang
Uber der Grundflachenkante vermeiden.

e Oberste Lage der Palette muss eben sein, um das Risiko fir
Verlust oder Beschadigung der Pakete zu minimieren.

e Kantenschutz anbringen, um zu verhindern, dass die Pakete
zerdrlckt werden.

e Decken Sie zumindest die Oberflache Ihrer Sendung ab, damit
diese gegen Witterungseinfliisse geschitzt ist.

e \Verpacken Sie lhre Fracht gut: Mindestens zwei Bander durch
die Palettenhohlrdume und alle Pakete flihren. Als Bandmaterial
kann Stahl, Polypropylengewebe, Nylon oder Polyester
verwendet werden.

e Auf den einzelnen Paketen nach Mdglichkeit
die Absender- und Empfangeradresse angeben.

¢ Alle alten Etiketten entfernen oder unkenntlich
machen.

Preise
Die Berechnung erfolgt auf der Basis eines durchschnittlichen
Mindestgewichts von 68 kg pro Paketstick.

Verzollung

FedEx Service

e Bitte verwenden Sie den Erweiterten Internationalen FedEx®
Luftfrachtbrief!

e Der deklarierte Warenwert darf den Zollwert nicht Ubersteigen.

¢ FedEx wendet fUr regulére internationale Sendungen keine
Obergrenze mehr fir den Zollwert an. Je nach Bestimmungsort
und Art der verschickten Ware kann dennoch eine
Hochstgrenze gelten. Nahere Informationen dazu erhalten Sie
bei unserem Kundendienst.

(1) Bitte wenden Sie sich an unseren Kundendienst fiir Einzelheiten zu den
bedienten Lédndern.

(2) Die Laufzeiten kénnen je nach Abhol- und Zielort variieren. Bitte lassen Sie sich
die genaue Laufzeit von unserem Kundendienst bestéatigen.

lhre FedEx Kontakte

Versenden mit FedEx — so einfach!

Mehrpaketsendungen

Mehrere Paletten (bis zu 9.999 verschiedene Pakete und hochstens

zehn verschiedene Waren), die zu einer Sendung zusammengefasst

und unter einem Erweiterten Internationalen FedEx® Luftfrachtbrief

oder einer mit einer FedEx Automatisierungslosung erstellten

Versandetikette (1 Master Tracking Nummer) verschickt

werden, gelten als Internationale Mehrpaketsendung (IMPS).

e Alle IMPS missen die Akzeptanzrichtlinien fir internationale
Expressfracht erflllen.

® Jede/s einzelne Palette/Paket ist mit einer separaten
Adressetikette zu kennzeichnen.

e Der vollstandige Name und die Adresse des Empfangers
mussen klar erkennbar sein.

Das Gewicht jedes einzelnen Pakets darf die fur das Land

festgelegten Hochstwerte nicht Ubersteigen.

Holzverpackung

Wenn Sie Verpackungsmaterialien aus Holz (z. B. als Fullmittel,
Kisten, Paletten, Packklotze, Trommeln und Késten) fur lhre
Import- und Exportsendungen verwenden, beachten Sie bitte
Folgendes: Um zu verhindern, dass Schadlinge im
Holzverpackungsmaterial Uber internationale Grenzen gelangen,
sind die Richtlinien zum ,,Wood Packing Material” (WPM) einzuhalten.
Holzverpackungen muissen einer Hitzebehandlung nach einem
festgelegten Zeit- und Temperaturplan unterzogen werden,
sodass im Holzkern mindestens 30 Minuten lang eine Temperatur
von 56° C erreicht wird. Alternativ dazu kann das
Holzverpackungsmaterial auch mit Methylbromid begast werden.

(3) Der Service wird in Abhédngigkeit des verfigbaren Frachtraums angeboten.

Eine Buchung im Vioraus ist somit erforderlich. Bitte wenden Sie sich an den
Kundendienst.

(4) Unser Kundendienst bestétigt Ihnen gern die fir Ihre Destination geltenden

Bestimmungen.

(5) Geld-zurtick-Garantie: Einzelheiten entnehmen Sie bitte unseren Allgemeinen

Geschéftsbedingungen.

Mehr erfahren Sie telefonisch unter

01803 123 800

9 Ct./Min. aus dem dt. Festnetz; Mobilfunktarife anbieterabhangig,
hochstens 42 Ct./Min.

Oder besuchen Sie unsere Website
fedex.com/de
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