
Skræddersyede løsninger 

For at imødekomme individuelle behov og yde den bedst mulige 
service kan afhentning og levering ske dør-til-dør, dør-til-lufthavn, 
lufthavn-til-lufthavn eller lufthavn-til-dør. Vi leverer, uanset 
hvor din forsendelse skal hen.

Serviceelementer

Komplette trackingoplysninger og leveringsbevis
For til enhver tid at kunne følge, hvor din forsendelse er, skal 
du blot besøge vores website fedex.com/dk. Du kan se, hvor 
din forsendelse befinder sig, eller få leveringsoplysninger, 
herunder leveringstidspunktet og modtagerens navn. 

Enkel booking(3)

Kontakt vores kundeservice for at forhåndsbooke en afhentning 
af din forsendelse.

Farligt gods accepteres(4)

Med FedEx International Priority® Freight kan du sende farligt 
gods verden over. Bemærk, at denne service ikke tilbydes for alle 
afsendelsessteder og destinationer. Hvis du ønsker yderligere 
oplysninger, er du velkommen til at kontakte vores specialister på 
70 233 332.

Money-Back Guarantee(5)

Rettidig ekspreslevering af din forsendelse eller pengene 
tilbage. Vores Money-Back Guarantee afspejler vores tiltro til,  
at vi kan opfylde vores leveringsforpligtelse.

Hvad er FedEx International Priority® 
Freight?

En service dedikeret til tunge og pladskrævende forsendelser 
– en tidsbestemt, toldklareret ekspresleveringsservice til tunge 
forsendelser på mellem 68 kg og 1.000 kg pr. stk.

Unikt netværk 

FedEx råder over 671 fly og 42.000 leveringskøretøjer og 
opererer i 375 lufthavne. I kraft af dette unikke netværk tilbyder 
FedEx en dedikeret ekspresservice, der fragter din forsendelse 
til ca. 80 lande over hele verden. FedEx er det vitale led i din 
logistikkæde.

Dækning(1)

FedEx International Priority® Freight dækker alle de vigtigste 
regioner på verdensplan.
Denne service tilbydes til og fra mere end 130 lande og regioner 
over hele verden (1).

Transittider(2) 

FedEx Service

Din destination Transittider(2)

USA
Næste dag inden kl. 15.00 
eller indenfor 3 dage

Canada 3 dage

Europa 2-3 dage

Asien og Latinamerika 3-5 dage

Hvis dine internationale fragtforsendelser er underlagt en stram tidsplan, kan FedEx tilbyde en 
specialordning kaldet FedEx International Priority® Freight. Det er en skræddersyet ekspresservice 
beregnet til tunge eller pladskrævende pakker, der sendes på paller, i transportkasser eller i flere 
kasser, og som garanterer tidsbestemt levering til dine kunder i Europa, USA eller Asien. Lige fra 
afhentning til levering kan du være sikker på, at FedEx fragter din forsendelse hurtigt og sikkert 
med det høje serviceniveau, som FedEx er kendt for.

FedEx International
Priority® Freight

Hvis du ønsker at vide mere, er du velkommen til at 
kontakte os på:

70 233 332

Eller besøg vores website:

fedex.com/dk

Kontakt FedEx



FedEx Service

Hvad kan man sende?

Præcis så meget eller så lidt, som du har brug for, fra 68 kg til 
1.000 kg for hver enkelt fragtforsendelse. Husk venligst på, 
at alle pakker skal kunne flyttes med gaffeltruck og skal enten 
være emballeret i krympefolie eller fastsurret.

Forsendelseskrav

Størrelse 
• �Forsendelser må have en længde på maks. 302 cm og må 

maks. have en samlet længde og omfang på 762 cm  
(omfang = 2 x højde + 2 x bredde).

• �Mindst én pakke skal veje over 68 kg eller være større end de 
maksimale mål for FedEx International Priority®.

Emballering af forsendelsen 
• Fordel vægten jævnt på pallen.
• �Placer kasser lige oven på hinanden (hjørne til hjørne) og ud til 

kanten af pallen for at optimere stablingsstyrken, men lad dem 
ikke hænge ud over pallens kanter.

• �Sørg for, at det øverste lag på pallen er fladt for at mindske 
risikoen for at miste eller beskadige kasserne.

• �Placer vinklede fiberplader mellem kasserne for at undgå 
sammentrykning.

• �Afdæk som minimum det øverste lag som beskyttelse mod 
vejr og vind.

• �Pak fragten ind. Placer mindst to bånd gennem pallen og rundt 
om alle kasser. Båndmaterialet kan være stål-, rayonpolypropylen-, 
nylon- eller polyesterstropper.

• �De enkelte kasser skal være forsynet med oprindelses- og 
destinationsadresse, hvis det er muligt.

• Fjern alle gamle etiketter, eller streg dem over.

Priser
Der beregnes en gennemsnitlig minimumsvægt  
på 68 kg pr. enhed af hensyn til fakturering.

Told

• Der kræves udvidet International Air Waybill
• �Den deklarerede transportværdi må ikke overskride den 

deklarerede toldværdi.
• �FedEx har ikke længere nogen grænse for toldværdien 

i forhold til almindelige internationale forsendelser. For 
visse destinationer og varetyper kan der dog stadig være 
begrænsninger. Der er dog stadig begrænsninger for 
transportværdien. Kontakt venligst kundeservice for at få 
yderligere oplysninger.

Send med FedEx – det er nemt

Multipakkeforsendelser

Flere paller (op til 9.999 forskellige varer og op til 10 
varegrupper), der sendes på én udvidet International Air 
Waybill eller automatiseringsenhedsetiketter (1 hovedtracking-
nummer), udgør en international multipakkeforsendelse (IMPS).
• �Alle IMPS skal opfylde godkendelseskravene for international 

ekspresfragt.
• �Alle paller/enheder i forsendelsen skal være forsynet med en 

separat etiket.
• Modtagers fulde navn og adresse skal være tydeligt angivet.

Vægten på den enkelte pakke må ikke overskride de angivne 
grænser for destinationslandet.

Træemballage

Der findes en række vigtige regler, der skal overholdes for at 
forhindre skadedyr i træemballeringsmateriale i at sprede sig på 
tværs af landegrænser.
Træemballeringsmaterialet - stuvholt, transportkasser, paller, 
tromler… – skal opvarmes i henhold til et specifikt tids-
temperatur-program, hvorved der opnås en temperatur i 
trækernen på mindst 56 °C i mindst 30 minutter.
Alternativt skal træemballeringsmaterialet desinficeres med 
methylbromid.

FedEx International Priority® Freight
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Hvis du ønsker at vide mere, er du velkommen til at 
kontakte os på:

70 233 332

Eller besøg vores website:

fedex.com/dk

Kontakt FedEx

(1) Kontakt venligst kundeservice for at få yderligere oplysninger om alle destinationer.
(2) �Transittider og leveringstider kan variere afhængigt af afsendelsessted og 

destination. Kontakt venligst kundeservice for at få yderligere oplysninger.
(3) �Denne service forudsætter, at der er disponibel plads. Der kræves forhåndsbooking. 

Kontakt venligst FedEx kundeservice.
(4) �Kontakt venligst kundeservice for yderligere oplysninger eller begrænsninger i 

forhold til enkeltlande.
(5) �FedEx Money-Back Guarantee: Se vores forsendelsesbetingelser for at få 

yderligere oplysninger (se AWB eller fedex.com/dk/services/terms/)


