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Quito, junio de 2011

Estimado Cliente FedEx®:

En FedEx Express nuestro compromiso es proporcionarle a nuestros clientes un
servicio de entrega de documentos y paquetes alrededor del mundo de manera
confiable y precisa. Orientados en brindar soluciones logisticas expresas que lo
ayuden a agilizar sus transacciones de importaciones, FedEx ofrece una serie de
servicios adicionales de caracter aduanero.

Respondiendo a practicas habituales en el mercado, efectivo el 1 de Julio de 2011,
FedEx Express ajustara en Ecuador los cargos adicionales por concepto de
Servicios de Nacionalizacion y Liberaciéon de Aduanas para los envios
internacionales como FedEx International Priority® y FedEx International
Economy®.

Descripcién del los Servicios y Cargos

Con el fin de completar el proceso de Nacionalizacion y Liberacion de Aduanas de
envios que entran al pais, sujetos al pago de impuestos, es necesario cumplir con
varios requerimientos ante el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE).
En este sentido, FedEx Express ofrece a sus clientes asistencia para completar el
proceso de liberacién aduanal de sus envios. Los cargos asociados a estos
servicios de nacionalizacion sufriran un leve incremento.

A continuacion le especificamos la lista de los servicios de nacionalizacion y los
costos asociados, préximos a implementar:

a. Servicios de nacionalizacion de envios con valor declarado hasta US $2,000
ddlares americanos o cuyo peso sea inferior o igual a los 50kg.

Valor Declarado del envio (USD) Tarifa USD$
0-50 $ 10.00
51-200 $ 30.00
201-500 $ 65.00
501-1000 $ 82.00
1001-2000 $ 95.00




b. Servicios de entrega de la guia aérea al cliente o al agente aduanal seleccionado
por el cliente para efectuar la liberacion aduanal (BSO).

Servicio Tarifa USD$
$ 50.00 por
Entrega de guia aérea guia aérea

Esperamos que esta informacion le sea util para coordinar sus actividades logisticas
con FedEx. Para informacion adicional, por favor comuniquese con nuestros
representantes de Servicio al Cliente FedEx al 593.2. 6017800.

Atentamente,

F. Michael Murkowski

Vicepresidente de Mercadeo

Divisién de América Latina y el Caribe
FedEx Express



