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Estimado Cliente FedEx®:

FedEx Express, la empresa de transporte expreso mas grande del mundo, que
trabaja siempre para atenderlo mejor, le informa que a partir del 1" de junio de
2010 operara en forma directa en las ciudades de Casablanca, Valparaiso y
Vifia del Mar, con el objetivo de optimizar su servicio en el interior del pais.

Ahora, las empresas exportadoras de Casablanca, Valparaiso y Vifia del Mar
tendran un mayor acceso al mercado global a través de la red aérea y terrestre
de FedEx Express, que provee un amplio portafolio de servicios a mas de 220
paises y territorios alrededor del mundo. Como resultado de nuestra operacion
directa en el area, mejoraremos los tiempos de transito actuales para los
envios salientes, los cuales seran embarcados hacia los destinos
internacionales el mismo dia en que son recolectados . Los exportadores
también se veran beneficiados al contar con una hora mas para programar la
recoleccion de sus envios dado que ahora aceptaremos solicitudes para
recoger los mismos hasta las 17 horas.

Recuerde que para programar la recoleccion de sus envios, abrir una cuenta
corriente, solicitar embalaje de FedEXx, o rastrear un embarque, usted puede
comunicarse en linea ingresando en www.fedex.com, o llamando a nuestro
Departamento de Servicio al Cliente al 800-36-3030.

Agradecemos su confianza en nosotros y esperamos atender sus futuras
necesidades de envio.

Gracias por elegir a FedEx, la compafiia que le entrega El Mundo a Tiempo® -
Garantizado!

Atentamente,
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F. Michael Murkowski

Vicepresidente de Mercadeo

Divisiébn de América Latina y el Caribe
FedEx Express Corporation

“ Aplica exclusivamente para envios programados para recolecta hasta las 17hrs.



